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SLUZBENE NOVINE

Petak, 16. studenoga 2012.

Komunalno trgovacko drustvo
IVANJ d.o.o. Novi Vinodolski

2.

Na temelju ¢lanka 215. Zakona o vodama (»Narodne
novine« broj 153/09), ¢lanka 295. Zakona o obveznim
odnosima (»Narodne novine« broj 35/05 i 41/08) i ¢lanka
16. i 22. Drustvenog ugovora od dana 23. 9. 2010. godine,
Skupstina Komunalnog trgovackog druStva IVANIJ d.o.o.
Novi Vinodolski, dana 15.11.2012. godine donosi

OPCE I TEHNICKE UVJETE
isporuke vodnih usluga javne odvodnje

1. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

(1) Ovim Opéim i tehni¢kim uvjetima za isporuku vodne
usluge javne odvodnje (u daljnjem tekstu: Opdi i tehni¢ki
uvjeti) odreduju se medusobni odnosi izmedu Isporuditelja
vodne usluge javne odvodnje (u daljnjem tekstu: Isporuci-
telj) i Korisnika usluge javne odvodnje (u daljnjem tekstu:
Korisnik) na podru¢ju Grada Novi Vinodolski i Opdine
Vinodolska opdina, na kojem podrucju Isporucitelj obavlja
djelatnost.

(2) Ovi Opdi i tehniéki uvjeti ureduju:

e postupak izdavanja suglasnosti i osiguranja uvjeta za
prikljucenje na komunalne vodne gradevine, namije-
njene prikupljanju, odvodnji i prociséavanju otpadnih
voda,

e tehnicko-tehnoloske
uvjeti prikljucenja),

e kvalitetu vodne usluge javne odvodnje,

e prava i obveze Isporucitelja i Korisnika,

e uvjete mjerenja, obracuna i naplate vodne usluge
javne odvodnje,

e uvjete za primjenu postupaka ogranicenja ili obustave
isporuke usluge javne odvodnje,

e postupanja u slucaju nedopustenog i neovlastenog
koristenja usluge javne odvodnje.

uvjete prikljucenja (posebni

II. OSNOVNI POJIMOVI

Clanak 2.

(1) Isporuditelj vodne usluge javne odvodnje: Komu-
nalno trgovacko druStvo IVANJ d.o.o. Novi Vinodolski,
Trg Ivana Mazuranida 1 (u daljnjem tekstu: Isporuditelj).

(2) Korisnik vodne usluge javne odvodnje: Pravna i
fizicka osoba koja je vlasnik odnosno drugi zakoniti
posjednik nekretnine prikljuene na komunalne vodne gra-
devine javne odvodnje i koja je s Isporuciteljom sklopila
Ugovor o priklju¢enju na komunalne vodne gradevine
javne odvodnje otpadnih voda ili je temeljem ovih Opdih
i tehnickih uvjeta izjednacena s tim osobama ili se prema
ovim opéim i tehnickim uvjetima smatra da je sklopila ugo-
vor o prikljuenju na komunalne vodne gradevine javne
odvodnje.

(3) Potrosac, kupac: Vlasnik ili suvlasnik nekretnine za
koju postoji tehnicka mogudnost prikljucenja na sustav
javne odvodnje ili osoba koja ima pravo koristenja nekret-
nine po bilo kojem pravnom osnovu (najmoprimac, pod-
najmoprimac, stanar, zakupac, podzakupac, koncesionar i
sl.).

(4) Javna odvodnja: Djelatnost skupljanja otpadnih
voda, dovodenja do uredaja za prociSdavanje, procisdava-
nje i izravno ili neizravno ispustanje u povrsinske vode,
obrade mulja nastalog u procesu procis¢avanja, upravljanje
gradevinama javne odvodnje. Javna odvodnja ukljucuje i
crpljenje i odvoz otpadnih voda iz septickih i sabirnih jama.

(5) Sustav javne odvodnje: Sustav javne odvodnje na
podru¢ju Grada Novi Vinodolski i Opdine Vinodolska
opdina koji obuhvada sve objekte, uredaje, postrojenja i
instalacije za prikupljanje, transport i prociSdavanje otpad-
nih voda te mreZu javne odvodnje otpadnih voda na cije-
lom podrucju Grada Novi Vinodolski i Opdine Vinodolska
opdina, a nalazi se pod upravom Isporucitelja.

(6) Prikljucak: Instalacija/cjevovod od spoja na prikljuc-
nom oknu glavnog kolektora javne odvodnje otpadnih
voda (koji se u pravilu gradi na javnoj povrsini) do
objekta/nekretnine Korisnika usluge.

(7) Nekretnina: Izgradeno ili neizgradeno gradiliste, te
bilo kakvo zemljiste koje je u katastru uneseno pod poseb-
nim brojem katastarske Cestice.

(8) Posebna cjelina u gradevini: Posebni dio gradevine
koji predstavlja samostalnu uporabnu cjelinu (stan,
poslovni prostor, garaza i sl.) u vlasni§tvu Korisnika /Potro-
Saca/ usluge u kojem se trosi voda.

(9) Interni sustav odvodnje: Cijevni vodovi, naprave i
uredaji Korisnika na nekretnini koja je spojena na sustav
javne odvodnje sve do priklju¢nog okna na kolektoru
otpadnih voda.

(10) Neovlasteno koriStenje: KoriStenje sustava javne
odvodnje bez znanja i dopustenja Isporucitelja, te na
nacin koji nije u skladu s ovim Op¢im i tehnickim uvjetima.

III. POSTUPAK IZDAVANJA SUGLASNOSTI I
OSIGURANJE UVJETA ZA PRIKLJUCENJE NA
KOMUNALNE VODNE GRADEVINE NAMJENJENE
PRIKUPLJANJU, ODVODNIJI I PROCISCAVANIJU
OTPADNIH VODA

Clanak 3.

(1) Osobe koje su u smislu propisa o gradnji objekata
investitori izgradnje ili rekonstrukcije gradevina, duZne su
u postupku ishodenja lokacijske dozvole, rjeSenja o uvje-
tima gradnje ili drugih postupaka odobravanja izgradnje
ishoditi od Isporucitelja Posebne uvjete prikljuenja na
javnu odvodnju (Posebni uvjeti).
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(2) Posebne uvjete prikljucenja Isporuditelj de utvrditi
prema idejnom, glavnom projektu ili izvedbenom projektu,
u roku i na nacin odreden Zakonom o vodama i vaZeé¢im
srodnim propisima.

Clanak 4.

(1) Isporucitelj, u suradnji s jedinicama lokalne samou-
prave (osniva¢ima odnosno vlasnicima Isporuditelja), pla-
nira izgradnju vodnih gradevina na temelju planova kojima
se predvida izgradnja stambenih, poslovnih ili gradevina od
javnog interesa.

(2) Izgradnja novih vodnih gradevina financira se iz pro-
racuna jedinica lokalne samouprave, posebne naknade za
razvoj komunalne infrastrukture, bankarskim sredstvima,
namjenskim sredstvima Hrvatskih voda i namjenskim sred-
stvima Isporucitelja.

(3) Na podrudju JLS na kojem nije izgraden sustav javne
odvodnje otpadnih voda bududi Korisnik usluge moze, radi
prikljucenja svoje nekretnine/gradevine na sustav javne
odvodnje, financirati projektiranje i izgradnju mreZe
javne odvodnje.

(4) Vodne gradevine iz st. 3. ovog ¢lanka mogu se graditi
prema tehnickim uvjetima koje odredi Isporucitelj, u
skladu s posebnim uvjetima, pod uvjetom da se nakon
izgradnje predaju Isporucitelju na upravljanje.

LIV, TEHNICKO-TEHNOLOSKI UVJETI PRIKLJU-
CENJA (POSEBNI UVIJETI PRIKLJUCENJA)

Clanak 5.
(1) Prikljucak na sustav javne odvodnje je stalni.

(2) Za svaki objekt/nekretninu izvodi se stalni prikljuc¢ak
kojim se prikupljaju, odvode iz objekta i prociScavaju
otpadne vode.

(3) Kod izvedbe priklju¢ka na sustav javne odvodnje
treba se pridrzavati tehnickih uvjeta za izvedbu prikljucka.

Clanak 6.

(1) Prikljucci na sustav javne odvodnje se izvode po pra-
vilima struke i na nacin koji de omoguditi ekonomski racio-
nalno odrzavanje.

(2) Reviziono /prikljuéno/ okno smjesta se, u pravilu, na
javnoj povrsini sukladno izdanim tehnickim uvjetima.

(3) Prikljucak se izvodi za svaku nekretninu zasebno. U
priklju¢no okno smije se prikljuciti onoliko objekata koliko
dopustaju tehnicki uvjeti, uz struéni nadzor Isporucitelja.

Clanak 7.

(1) Prikljuéno okno, u slu¢aju zajedni¢kog prikljucka,
locira se u pravilu na javnoj povrsini neposredno uz zajed-
nicku medu, a zahtjev za zajednicki priklju¢ak moraju pod-
nijeti vlasnici svih nekretnina koji de koristiti zajednicki
prikljucak.

(2) Isporucitelj moze dopustiti prikljuéenje nekretnine
koja nema moguénost izravnog prikljuenja na mreZu
sustava javne odvodnje na nacin izvedbe interne instalacije
preko jedne ili viSe susjednih nekretnina/parcela.

(3) Suglasnost vlasnika susjednih nekretnina/parcela iz
stavka (2) ovog Clanka dokazuje se pisanom izjavom ili

Ugovorom o pravu sluznosti ovjerenim kod javnog biljez-
nika.

(4) Sve odnose s vlasnicima susjednih nekretnina rjesava
vlasnik nekretnine koja se prikljuCuje na sustav javne
odvodnje.

(5) Vlasnik nekretnine koja se prikljuuje na sustav
javne odvodnje snosi odgovornost za moguce nedostatke
i Stetu nastalu na okolnim parcelama i objektima te je
duZan istu nadoknaditi ili sanirati.

Clanak 8.

(1) U visestambenim, stambeno-poslovnim i poslovnim
zgradama sa viSe zasebnih posebnih dijelova, broj glavnih
vodomjera kao i broj Ugovora za priklju¢enje na javnu
odvodnju odreduje se temeljem etaznog elaborata koji
investitor dostavlja Isporucitelju prilikom podnoSenja
zahtjeva za izdavanje Posebnih uvjeta prikljucenja.

Clanak 9.

(1) Nije dopusteno samovlasno prikljuciti nekretninu ili
posebni dio nekretnine na javnu odvodnju, bez znanja i
odobrenja Isporuditelja te bez potpisivanja Ugovora o pri-
kljuenju i placanja obveza definiranih Zakonom o
vodama i vaZzedim pripadajudim Odlukama i Pravilnicima.

(2) Za prikljucke iz stavka (1) ovog ¢lanka Isporuditelj
moZe, na troSak Korisnika usluge, obustaviti isporuku
vodne usluge javne odvodnje te pokrenuti postupak pred
nadleZznim tijelima RH, uz prethodnu najavu 8 (osam)
dana prije dana obustave.

(3) Isporucitelj moze Korisniku, u slu¢ajevima nedopu-
Stenog 1 neovlastenog koriStenja javne usluge odvodnje
naplatiti nastalu Stetu i troSkove povrata u prvobitno sta-
nje.

(4) Isporucitelj moZe, u slu¢ajevima nedopustenog i neo-
vlastenog koriStenja usluge javne odvodnje, naplatiti kori-
Stenje usluge prema vaZecem cjeniku u pausalnom iznosu
od 20 m® /mjesec utrosene vode za proteklo razdoblje u
trajanju od najduze jedne (1) godine dana.

V. KVALITETA USLUGE, PRAVA 1 OBVEZE
ISPORUCITELJA I KORISNIKA VODNE USLUGE
JAVNE ODVODNIE

Clanak 10.

(1) Isporucitelj duZan je odrzavati sustav javne odvodnje
u stanju funkcionalne ispravnosti osiguravajudi trajnu i
kvalitetnu uslugu Korisnicima.

(2) Isporuditelj je duzan pratiti parametre ispustene
otpadne vode na nacin i prema ucestalosti koji su defini-
rani vazedom Vodopravnom dozvolom.

(3) Isporuditelj duzan je, pod jednakim uvjetima, dopu-
stiti priklju¢enje na sustav javne odvodnje svim Korisni-
cima koji su podnijeli Zahtjev za prikljucenje i priloZili
potrebne pravovaljane dokumente, pod uvjetom da su za
prikljucenje stvorene zakonodavne i tehnicke moguénosti.

(4) Isporucitelj moze obustaviti isporuku vodne usluge
javne odvodnje u slucajevima propisanim Zakonom i
ovim Op¢im i tehnickim uvjetima.
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Clanak 11.

(1) Isporucitelj duzan je nadoknaditi $tetu Korisniku
zbog nemoguénosti koriStenja usluge odvodnje koja je
uzrokovana propustima u obavljanju djelatnosti Isporucite-
lja javne odvodnje.

(2) Isporucitelj nije odgovaran za Stetu koja je posljedica
djelovanja trede osobe ili je uzrokovana viSom silom.

(3) Isporucitelj nije odgovaran za §tetu nastalu u sustavu
interne odvodnje unutar objekta i na nekretnini koja je pri-
klju¢ena na sustav javne odvodnje:

1. zbog neodrzavanja ili manjkavog odrZavanja internih

instalacija,

2. zbog nepravilno izvedenih internih instalacija,

3. zbog kvara na fekalnoj crpki koju je ugradio korisnik

usluge,

4. u ostalim slucajevima nepridrzavanja propisanih stan-

darda odvodnje i ovih Op¢ih i tehnickih uvjeta.

(4) Stetu koja nastane na sustavu javne odvodnje kriv-
njom Korisnika sanira Isporucitelj vodne usluge javne
odvodnje ili ovlaStena tvrtka, na teret korisnika usluge.

Clanak 12.

(1) Smatra se da je Korisnik sa Isporutiteljom sklopio
Ugovor o priklju¢enju na vodne gradevine za javnu odvod-
nju, ako ima tehnicku mogudnost prikljucenja na sustav
javne odvodnje a nije izveo prikljucenje u roku od 1 godine
od izgradnje sustava javne odvodnje i proc¢isdavanja otpad-
nih voda, odnosno od dana obavijesti Isporucitelja o
mogudnosti priklju¢enja. Obavijest o mogudnosti prikljuce-
nja objaviti de se na oglasnoj ploci, internetskim strani-
cama Drustva, sredstvima javnog priopéavanja ili na
drugi prikladni nacin.

(2) Obveznik pladanja cijene vodne usluge javne odvod-
nje je korisnik tj. svaka fizicka ili pravna osoba koja je vlas-
nik ili drugi zakoniti posjednik nekretnine priklju¢ene na
vodne gradevine javne odvodnje i koja je s Isporuciteljom
sklopila Ugovor o priklju¢enju na vodne gradevine za
javnu odvodnju ili se prema ovim Opéim i tehnickim uvje-
tima isporuke vodne usluge javne odvodnje smatra da je
sklopila Ugovor o prikljucenju.

(3) Naplata usluge iz stavka (1) obracunava se temeljem
vazedeg cjenika vodnih usluga i ovih Op¢ih i tehnickih
uvjeta.

Clanak 13.

(1) Vlasnici / suvlasnici postojedih objekata, posebnih
dijelova u objektima i onih objekata koji de se graditi na
podruc¢ju Grada Novi Vinodolski i Opdine Vinodolska
opdina duzni su svoje nekretnine prikljuciti na javnu
odvodnju, ukoliko za to postoje tehnicki uvjeti, a temeljem
vazedeg Zakona o vodama i Odluke o prikljuenju na
komunalne vodne gradevine Grada Novi Vinodolski i
Op¢éine Vinodolska opéina.

(2) Vlasnik / suvlasnik objekta ili posebne cjeline u
objektu postaje obveznik pladanja vodne usluge javne
odvodnje ili ¢inom priklju¢enja objekta na sustav javne
odvodnje ili nakon proteka roka u kojemu su obavijeSteni
o stjecanju tehnickih uvjeta za prikljucenje sukladno vaze-
doj Odluci o priklju¢enju na komunalne vodne gradevine.

(3) Smatra se da svi korisnici usluge javne odvodnje
otpadnih voda prihvaéaju ove Opée i tehnicke uvjete od

dana njihovog stupanja na snagu i objave na prikladan
nacin (Sluzbeno glasilo, internet, javna oglasna ploca i sl.).

Clanak 14.

(1) Korisnik moZe otkazati koristenje usluge odvodnje
zbog preseljenja, odnosno trajnog prestanka koriStenja
nekretnine ili iz drugih opravdanih razloga. Otkaz koriSte-
nja usluge javne odvodnje podnosi se u pisanom obliku uz
navodenje razloga otkazivanja i predocenje dokaza, prepo-
rucenom posiljkom na adresu Isporucitelja.

(2) Za slucaj promjene statusa Korisnika (promjena
vlasnika, zakupa, podzakupa, najma ili drugog razloga)
dotadasnji Korisnik ostaje u statusu obveznika placanja
usluge sve dok Isporucitelju ne dostavi dokumentaciju o
promjeni statusa korisnika i stanje vodomjera na dan pro-
mjene (ocitanje od ovlastene osobe Isporucitelja vodne
usluge vodoopskrba).

Clanak 15.

(1) Korisnik mozZe koristiti uslugu javne odvodnje isklju-
¢ivo za vlastite potrebe, tj. za potrebe svoga domacinstva,
stambenog odnosno poslovnog prostora.

(2) Kada Korisnik u istom objektu, pored stanovanja,
obavlja i odredenu poslovnu djelatnost, pri ¢emu koristi
uslugu javne odvodnje, duZan je izvrsiti ugradnju posebnog
vodomjera za obavljanje poslovne djelatnosti. U suprot-
nom, Isporucitelj ima pravo uslugu javne odvodnje obracu-
nati po odgovarajudoj tarifi iz cjenika Isporucitelja, za
objekt u cijelosti.

(3) Korisnik koji se zbog statusnih ili organizacijskih raz-
loga preoblikuje u dvije ili viSe posebnih samostalnih cje-
lina, duzan je u roku od 15 dana, od dana nastale pro-
mjene, o tome obavijestiti Isporucitelja radi aZuriranja
novonastalih odnosa, u protivnom de se smatrati da omo-
gucuje drugoj osobi neovlasteno koriStenje komunalne
vodne usluge odvodnje preko svojeg mjernog mjesta.

(4) Kada je na prikljucku izvedenom za potrebe koris-
nika i (ili) internim instalacijama izvedeno prikljuéenje za
trede osobe i (ili) je utvrdeno da korisnik usluge obracu-
nava i naplacuje uslugu javne odvodnje tre¢im osobama,
Isporucitelj je ovlasten Korisniku obustaviti uslugu javne
odvodnje.

(5) Korisnik duzan je dopustiti ovlastenim osobama
Isporucitelja pregled i nadzor internih instalacija $to uklju-
Cuje i uzimanje uzoraka, osobito u slucaju moguce prijetnje
oneCiS¢enjem ili nastalog onecis¢enja vodoopskrbnog
sustava ili okoline iz internih instalacija odvodnje.

(6) U slucaju kada Isporuditelj utvrdi da je zbog nepridr-
Zavanja ovih Op¢éih i tehnickih uvjeta i drugih propisa
nastupilo oneciSdenje i Steta, odmah de o tome obavijestiti
nadlezne sluzbe te komunalno redarstvo jedinice lokalne
samouprave te u krajnjem slucaju obustaviti Korisniku
vodnu uslugu javne odvodnje.

(7) Za sve stetne posljedice i posljedice koje mogu
nastati iz razloga navedenih ovom ¢lanku Op¢ih i tehnickih
uvjeta odgovoran je Korisnik usluge te je duzan nadokna-
diti Stetu Isporucitelju kao i drugim oStedenim osobama.
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VI. UVIETI MJERENJA, OBRACUNA I NAPLATE
VODNIH USLUGA

Clanak 16.

(1) Koli¢ina isporucene usluge javne odvodnje obracu-
nava se prema potrosnji pitke vode u m” koja je izmjerena
vodomjerom ili prema koli€ini otpadnih voda koja je izmje-
rena bazdarenim mjeratem protoka otpadnih voda i oci-
tana od strane ovlastene osobe Isporucitelja.

Clanak 17.

(1) Korisniku usluge ispostavlja se racun za pruZenu
uslugu proporcionalno koli¢ini isporuene i potroSene
vode izraZzene u m’ ili prema ocitanoj koli¢ini otpadne
vode izmjerene ispravnim i bazdarenim mjerac¢em protoka
izraZene u m-, na iznos koji sadrzi:

1. fiksni dio cijene utvrden u apsolutnom mjesecnom

iznosu,

2. varijabilni dio koji je utvrden prema ocitanoj potros-

nji vode u m? ili o¢itanoj koli¢ini otpadne vode u m?,

3. porez na dodanu vrijednost,

4. dodatke i naknade propisane Zakonom, aktima

Zupanije, jedinica lokalne samouprave, Isporucitelja
vodne usluge i zaklju¢enim ugovorima.

(2) Fiksni dio osnovne cijene vodne usluge odvodnje
obracunava se svim korisnicima prikljuenim na javnu
odvodnju i svim korisnicima koji imaju tehnicku mogu¢-
nost prikljucenja na javnu odvodnju, a to nisu ucinili u pro-
pisanim rokovima.

(3) Cijenu vodne usluge javne odvodnje odreduje Ispo-
rucitelj svojom odlukom a sukladno odredbama Zakona
o vodama i drugim vaZeéim propisima.

(4) U slucaju izmjene cijene vodne usluge javne odvod-
nje Isporucitelj je duzan putem sredstava javnog priopda-
vanja ili na drugi prikladan nacin o tome obavijestiti Kori-
snike.

Clanak 18.

(1) Varijabilni dio isporu¢ene usluge javne odvodnje
obracunava se na osnovi utvrdene razlike izmedu ocitanog
stanja na vodomjeru ili mjeracu protoka i stanja prethod-
nog ocitanja.

(2) Obracunsko razdoblje za sve kategorije potrosaca na
sustavu odvodnje je u pravilu jedan mjesec a u iznimnim
slucajevima (nemogudnosti ocitanja potros$nje vode) Ispo-
rucitelj moZe ispostaviti obracun potro$nje na osnovi pro-
sjeka iz prethodnog perioda sukladno Odluci o nacinu pla-
¢anja i visini cijena vodne usluge (SN PGZ 27/12).

(3) U slucaju obracuna na osnovi prosjeka potrosnje iz
prethodnog perioda stvarni obracun, kada je isti moguce
izvrSiti, uskladiti de se sa stvarnom potroSnjom prilikom
prvog sljedeceg ocitanja vodomjera ili mjeraca protoka.

Clanak 19.

(1) Isporucitelj javne odvodnje Korisnicima u stambe-
nim objektima sa viSe stambenih jedinica i jednim vodo-
mjerom ili mjeracem protoka ispostavlja racun koji se
sastoji od fiksnog i varijabilnog dijela.

(2) Fiksni dio cijene vodne usluge javne odvodnje placa
svaki Korisnik u svakoj stambenoj jedinici.

(3) Varijabilni dio cijene usluge javne odvodnje Isporu-
Citelj mozZe rasporediti na jedan od sljededih nacina:

1. Obracun ukupne potro$nje vode ocitane na zajednic-
kom vodomjeru ili mjeracu protoka dostavlja se na
jed nom racunu za cijeli stambeni objekt. Korisnici
usluge u stambenim jedinicama su u ovom slucaju
solidarni duZnici ukupne potrosnje vode na zajednic-
kom mjerilu.

2. Obracun ukupne potrosnje vode ocitane na zajednic-
kom vodomjeru ili mjeracu protoka razmjerno se
rasporeduje na svakog Korisnika koji je vlasnik (ili
korisnik) stambene jedinice prema kljucu raspodjele
koji su utvrdili korisnici i dostavili Isporucitelju za
svaku stambenu jedinicu posebno.

(4) Ako se obracun varijabilnog dijela cijene usluge
javne odvodnje vrsi prema st. 3. tocki 1. ovog ¢lanka, Kori-
snici u stambenim jedinicama su duzni Isporucitelja usluge
pisano obavijestiti o svom ovlastenom predstavniku koji de
primati racune za uslugu javne odvodnje. Ako Korisnici
usluga ne obavijeste Isporucitelja o ovlastenom predstav-
niku, racun se ispostavlja bilo kojem od Korisnika.

(5) Ako se obracun varijabilnog dijela cijene vodne
usluge vrsi prema st. 3. tocki 2. ovog ¢lanka, Korisnici
usluge duZni su u slucaju bilo kakvih promjena odmah oba-
vijestiti Isporucitelja o promjeni a najkasnije do 20. u teku-
¢em mjesecu. U protivhom de Isporucitelj primijeniti pod-
atke i nacin obracuna iz prethodnog mjeseca.

Clanak 20.

(1) U zgradama sa viSe korisnika gdje su u stanovima
ugradeni interni vodomjeri ili interni protokomjeri, obra-
cun i naplata isporucene usluge javne odvodnje naplacuje
se prema oc€itanom stanju utrosene vode na internim vodo-
mjerima ili prema o€itanom stanju na internim protoko-
mjerima otpadnih voda te se dostavlja vlasnicima odnosno
Korisnicima za svaku stambenu jedinicu posebno.

(2) U zgradama sa viSe stambenih jedinica gdje su ugra-
deni interni vodomjeri ili interni protokomjeri do kojih
Isporucitelju nije omoguden pristup, potros$nja utrosene
vode se moZe ocitavati na nacin da ovlaSteni predstavnik
Korisnika ili druga zaduZena osoba Korisnika ocita sve
interne vodomjere i dostavi podatke u pisanom obliku
Isporucitelju.

(3) Ukoliko se zbroj stanja ocitanih internih vodomjera
ili internih protokomjera razlikuje od ocitanog stanja glav-
nog vodomjera ili glavnog protokomjera, tako utvrdena
razlika obracunava se na nacin da se ona podijeli na sve
korisnike proporcionalno potrosnji pojedinog Korisnika u
odnosu na ukupnu potrosnju.

Clanak 21.

(1) Vlasnici samostalnih uporabnih cjelina u slué¢ajevima
iz ¢lanaka 19. i 20. medusobno zakljucuju ugovor kojim
ureduju odnose vezane uz ugradnju i o€itanje internih
vodomjera/protokomjera u samostalnim uporabnim cjeli-
nama (stan, poslovni prostor i dr.), a osobito obzirom na
odredivanje ovlastene fizicke ili pravne osobe odredene
za ocitanje i dostavu podataka Isporucitelju kao i za dojavu
veli¢ine vlasnickih udjela svih Korisnika u zgradi.

(2) ZakljuCene meduvlasni¢ke ugovore ovjerene i potpi-
sane od strane vedine vlasnika zasebnih cjelina, ovlasSteni
predstavnik zgrade ili druga zaduZena osoba duZna je
dostaviti Isporucitelju.
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(3) Isporuditelj nede priznati neovlastene dojave o
potrosnji vode ili protoku otpadnih voda Korisnika usluge.

(4) Isporucitelj u sluc¢ajevima iz ¢lanka 19. i 20., a u slu-
¢aju da Korisnici nisu odredili ovlaStenog predstavnika
zgrade ili drugu zaduZenu osobu ili ta osoba ne dostavi
podatke potrebne za obracun, ima pravo obracunati
potrosnju/protok prema udjelu u ukupnoj potrosnji pre-
thodnog mjeseca, a konacno i obustaviti isporuku vodne
usluge javne odvodnje.

Clanak 22.

(1) U zgradama u kojima Korisnici imaju ugradene
interne vodomjere/protokomjere kod kojih je mogude oci-
tanje koliine utrosene vode/protoka otpadnih voda bez
ulaska u stan ili drugu zasebnu cjelinu, potro$nja/protok
se obracunava na temelju ocitanja tih vodomjera/protoko-
mjera i usporedbe s ocitanim stanjem potrosene vode/sta-
njem protoka otpadnih voda na glavnom vodomjeru/proto-
komjeru.

(2) Ako se ukupan zbroj stanja potroSene vode/koli¢ine
otpadnih voda ocitane na internim vodomjerima/internim
protokomjerima razlikuje od ocitanog stanja potroSene
vode na glavnhom vodomjeru ili koli¢ine otpadnih voda
na glavnom protokomjeru, tako utvrdena razlika obracu-
nava se za sve korisnike proporcionalno potrosnji svakog
Korisnika u odnosu na ukupnu potro$nju.

Clanak 23.

(1) Korisnik usluge plada odvodnju otpadnih voda na
temelju racuna kojeg Isporucitelj ispostavlja jednom mje-
setno prema koli¢ini potrosene vode m? ili prema koli¢ini
otpadnih voda m®, po vazedoj cijeni za pojedinu kategoriju
korisnika usluge.

(2) Uz prethodno ocitovanje Isporuditelja ili mjerodav-
nog tijela, Isporucitelj nede naplatiti Korisniku varijabilni
dio usluge javne odvodnje u slucajevima kada otpadna
voda nije opteretila sustav javne odvodnje.

Clanak 24.

(1) Korisnik usluge duZan je platiti uslugu javne odvod-
nje u roku dospijeda naznacenim na racunu.

(2) Korisnik usluge ima pravo prigovora na racun za
uslugu javne odvodnje. Prigovor ne odgada rok placanja
racuna.

(3) Prigovor na racun za uslugu javne odvodnje podnosi
se u pisanom obliku u roku od 30 dana od dana izdavanja
racuna.

(4) Isporucitelj usluge duZan je u roku od 15 dana ispi-
tati osnovanost prigovora te Korisniku usluge dati pisani
odgovor na isti.

(5) Ukoliko isporucitelj usluge ne uvazi prigovor, koris-
nik ima pravo uputiti prigovor Povjerenstvu za reklamacije
potrosaca. Povjerenstvo je duzno u roku od 15 dana od pri-
mitka, odluciti o prigovoru i pismeni opravak dostaviti
korisniku usluge.

(6) Ukoliko Isporuditelj uvazi prigovor duzan je izvrsiti
uskladivanje obracuna u poslovnim knjigama najkasnije
do ispostavljanja narednog ra¢una, po novom obracunu.

. VII. UVIETI ZA PRIMJENU POSTUPKA OGRANI-
CENJA ILI OBUSTAVE ISPORUKE VODNE
USLUGE - JAVNE ODVODNIJE

Clanak 25.

(1) Isporucitelj ima pravo obustaviti koriStenje usluge,
uz prethodnu pisanu obavijest minimalno 8 dana prije
dana obustave, Korisniku u sljededim slucajevima:

1. zbog planiranih radova, pregleda, zamjene cjevovoda,
popravka sustava odvodnje, izgradnje nove mreZe,
izgradnje prikljucka ili drugih radova na sustavu
javne odvodnje,

2. ako Korisnik ne plati raun za koriStenje usluge u
roku od 30 dana od dana dospjelosti racuna ili ako
ne plati dug u roku od osam dana od dana primitka
opomene, te unato¢ upozorenju/opomeni i dalje kori-
sti uslugu odnosno ako u cijelosti ne podmiri svoje
obveze preuzete Ugovorom za priklju¢enje nekret-
nine na komunalne vodne gradevine,

3. ako se postojedi Korisnik usluge/potrosa¢ odjavi, a
novi se ne prijavi u roku od 15 dana,

4. ako Korisnik usluge o promjeni adrese ne obavijesti
isporucitelja usluge u roku od 15 dana od nastale pro-
mjene pa se zbog toga nije mogla izvrsiti dostava
racuna ili opomene,

5. ako je u zgradi s viSe korisnika instaliran samo jedan
glavni vodomjer a vlasnici odnosno Korisnici ne
postignu sporazum oko imenovanja predstavnika
koji de s Isporuciteljom zakljuciti ugovor o nacinu i
uvjetima obracuna usluge javne odvodnje,

6. ako prikljuéno mjesto ne odgovara vazedim tehnic-
kim i sanitarnim normama ili je tokom koriStenja
doslo do ostedenja prikljucnog mjesta a Korisnik
odbije otkloniti tehnicke nedostatke u zadanom roku,

7. ako Korisnik i nakon pisane opomene, koristi uslugu
protivho odredbama Ugovora o prikljucenju na
komunalne vodne gradevine odvodnje i protivno
odredbama ovih Opéih i tehnickih uvjeta.

8. ako se Korisnik ne pridrzava odredbi o uvjetima kori-
Stenja usluge odvodnje iz ovih Opcih i tehnickih
uvjeta.

Clanak 26.

(1) Isporuditelj usluge ne odgovara za §tetu koju Koris-
nik usluge trpi zbog obustave koriStenja usluge iz prethod-
nog c¢lanka.

Clanak 27.

(1) Isporucitelj usluge ne mozZe obustaviti isporuku
uslugu javne odvodnje zbog neplac¢anja racuna:

1. zdravstvenim ustanovama, osim uredskih prostorija,

2. ustanovama socijalne zaStite za smjestaj starijih, inva-
lidnih i drugih osoba ometenih u psihofizickom raz-
voju,

3. ustanovama za predskolski odgoj, obrazovnim usta-
novama,

4. korisniku koji u sudskom ili izvansudskom postupku
osporava racun ili dio racuna isporucitelja usluge, a
koji uredno podmiruje sve ostale neosporene racune
ili iznose racuna.

(2) U slucajevima iz ¢l. 27. st. 1 Isporuditelj usluge de
svoja potraZivanja naplatiti sukladno Zakonu o obveznim
odnosima, Zakonu o ovr$Snom postupku i ostalim postup-
cima dopuStenim zakonom.
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Clanak 28.
(1) Isporucitelj usluge javne odvodnje duZan je najmanje
8 dana prije obustave pruzanja usluge javne odvodnje iz
razloga navedenih u ¢l. 25 ovih Op¢ih i tehnickih uvjeta,
Korisniku usluge dostaviti obavijest o prestanku pruzanja
usluge javne odvodnje.

(2) Ako Korisnik otkloni nedostatke odnosno uzrok
zbog kojeg se obustavlja pruZanje usluge javne odvodnje
najkasnije 24 sata prije vremena odredenog za obustavu,
Isporucitelj nede obustaviti pruzanje usluge.

(3) Korisnik usluge je duzan podmiriti troskove ponovne
uspostave usluge.

(4) Isporucitelj omoguditi de Korisniku ponovno kori-
Stenje sustava javne odvodnje najranije slijede¢i radni
dan nakon Sto Korisnik dostavi dokaz o pladanju duga s
obracunatim zateznim kamatama i troSkovima postavljanja
i skidanja blokade.

VIII. POSTUPANJE U SLUCAJU NEOVLASTE-
NOG KORISTENJA VODNIH USLUGA

Clanak 29.

(1) Korisnik neovlasteno i nedopusteno koristi uslugu

javne odvodnje u sljededim slucajevima:

1. Korisnik se samovoljno priklju¢io na sustav javne
odvodnje,

2. Korisnik ispuSta u sustav javne odvodnje otpadne
vode kvalitetom i sadrZajem suprotnim Zakonom o
vodama i pripadajudim zakonskim propisima,

3. Korisnik je omogudio koriStenje usluge javne odvod-
nje tre¢im osobama,

4. Korisnik je svojim postupanjem prouzrocio onecisée-
nje okolisa te ugrozio zdravlje i sigurnost ljudi i imo-
vine.

(2) U slu¢aju kada su nastupile okolnosti iz st. (1) ovoga
clanka kao i u slucaju odbijanja postupka kontrole koriste-
nja javne usluge odvodnje, Isporucitelj ima pravo obusta-
viti koristenje sustava javne odvodnje bez prethodne oba-
vijesti.

IX. PRUELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 30.

(1) Sve usluge Isporucitelja koje su utvrdene ovim
Opéim i tehnickim uvjetima a koje nisu sadrZane u cijeni
prikljucenja i cijeni koriStenja komunalnih usluga - nestan-
dardne su usluge i pladaju se prema cjeniku za takvu vrstu
usluga ili prema troskovniku Isporucitelja.

Clanak 31.

(1) Na tehnicko-tehnoloSke uvjete prikljuéenja i koriste-
nja usluge javne odvodnje koje nisu uredene Ugovorom o
prikljucenju i ovim Op¢im i tehnickim uvjetima primjenjuju
se odredbe vaZecih Zakona i propisa.

Clanak 32.

(1) Ovi Opéi i tehnicki uvjeti stupaju na snagu u roku od
osam (8) dana od dana objave na sluZbenim stranicama
Drustva.

U Novom Vinodolskom, dana 15. 11. 2012. g.
URBROJ: 2107/02-14-12-2461

Predsjednik Skupstine
Komunalnog trgovackog drustva IVANJ d.o.o.
Oleg Butkovié, dipl. ing., v.r.
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